Zatacznik do Komunikatu
Prezydenta Elblaga
z dn. 16.09.2020 .

Szczegbélowy opis realizacji zadan niezbednych do zapewnienia pomocy
obywatelom

I. SPRAWY Z ZAKRESU PORADNICTWA.

1. Porady prawne z zakresu spraw konsumenckich dla mieszkancéow Elblaga
odbywa¢ sie beda u Miejskiego Rzecznika Konsumentéw przy ul. Kosynieréw
Gdynskich 42 pokoéj nr 2, po uprzednim telefonicznym ustaleniu terminu spotkania.
Telefon do osoby nadzorujacej: 55 239-34-11.

2. Porady prawne udzielane przez osoby realizujace nieodptatng pomoc prawng
oraz nieodplatne poradnictwo obywatelskie realizowane beda w nastepujacy
sposéb:

e w czterech punktach usytuowanych w budynku przy ul. L.acznosci 1 przywraca sie
osobiste udzielanie porad tj. stacjonarnie w punkcie, po uprzednim telefonicznym
lub e-mailowym ustaleniu terminu spotkania.

e w punkcie nieodptatnej pomocy prawnej przeniesionym z budynku Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej przy ul. Winnej 9 do budynku Urzedu Miejskiego przy
ul. tacznosci 1 porady w dalszym ciggu beda udzielane wylgcznie droga
telefoniczna.

Wazne informacje:

e Zgloszen o porade nalezy dokona¢ na adres e-mail: pomoc.prawna@umelblag.pl
lub telefonicznie pod numerem: 55 221-22-22.

e Nieodptatna pomoc prawna i nieodptatne poradnictwo obywatelskie przystuguje
kazdemu, kto ztozy oSwiadczenie, Ze nie jest w stanie ponieS¢ kosztéw odplatnej
wizyty u prawnika.

e Dodatkowo zakres nieodptatnej pomocy prawnej obejmuje takze sprawy
zwigzane z prowadzeniem dzialalnoSci gospodarczej przez osoby fizyczne
prowadzace jednoosobowg dziatalno$¢ gospodarcza - niezatrudniajace innych
0s6b w ciggu ostatniego roku.

II. SPRAWY Z ZAKRESU REJESTRAC]I STANU CYWILNEGO.

1. Rejestracja zgonow bedzie odbywata sie po uprzednim telefonicznym ustaleniu
terminu spotkania w budynku Urzedu Stanu Cywilnego przy ul. £acznosci 2. Telefon
do osoby nadzorujacej: tel. 55 239-30-83.

2. Rejestracja noworodkéw oraz przyjmowanie o$wiadczen o uznaniu ojcostwa
bedzie odbywata sie po uprzednim telefonicznym ustaleniu terminu spotkania w
budynku Urzedu Stanu Cywilnego przy ul. tLacznosci 2. Telefon do osoby
nadzorujacej: tel. 55 239-30-80.

3. Przyjmowanie zgloszen dotyczacych Slubow oraz wydawanie zaswiadczen
w sprawie stanu cywilnego bedzie sie odbywato po uprzednim telefonicznym
ustaleniu terminu spotkania w budynku Urzedu Stanu Cywilnego przy ul. Lacznosci
2. Telefon do osoby nadzorujacej: 55 239-30-81.
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Wazne informacje:

II1.

IV.

e Uroczystosci $lubne odbeda sie planowo. Na sale slubéw oprocz nowozencoéw i ich
Swiadkow bedzie mogto wejs¢ nie wiecej niz 16 os6b. Wznawiamy przyjmowanie
zgtoszen na $luby poza urzedem (w plenerze).

e Zgloszenia noworodkdw mozna réwniez dokonac za posSrednictwem platformy
ePUAP.

e Whnioski o odpisy z akt stanu cywilnego, bedzie mozna ztozy¢ w nastepujacy
sposéb:

za posrednictwem platformy ePUAP,

e-mail: usc@umelblag.pl,

poczty tradycyjnej,

pozostawiajgc w skrzynce podawczej, znajdujacej sie w holu budynku

gléwnego Urzedu Miejskiego w Elblaggu przy ul. Lacznosci 1.

e Odpisy beda wysytane poczta na wskazany we wniosku adres do korespondencji.

e Optaty za czynnosci i dokumenty USC nalezy uiszcza¢ na konto bankowe UM
Elblag: PKO BP 56 1020 1811 0000 0902 0334 1161.

AN

SPRAWY Z ZAKRESU EWIDENC]JI LUDNOSCI I DOWODOW OSOBISTYCH.

. Dowody osobiste - przyjmowanie wnioskéw oraz wydawanie dowodéw osobistych

bedzie sie odbywato po uprzednim telefonicznym ustaleniu terminu spotkania
w budynku przy ul. £acznosci 1. Telefon do osoby nadzorujacej: 55 239-30-93 lub 55
239-30-94.

. Wykonanie obowiazku meldunkowego bedzie sie odbywato po uprzednim

telefonicznym ustaleniu terminu spotkania w budynku przy ul. Lacznosci 1. Telefon
do osoby nadzorujacej: 55 239-30-90, 55 239-34-72, 55 239-34-73, 55 239-34-74,
55 239-34-75.

SPRAWY Z ZAKRESU SPRAW OBYWATELSKICH.

. Zezwolenia na sprzedaz i podawanie napojow alkoholowych - przyjmowanie

wnioskéow zwigzanych z wydaniem/przedtuzeniem zezwolen na sprzedaz
i podawaniem napojow alkoholowych bedzie sie odbywato po uprzednim
telefonicznym ustaleniu terminu spotkania w budynku przy ul. £acznosci 1. Telefon
do osoby nadzorujacej: 55 237-47 -56, 55 239 - 31-06.

. Sprawy wojskowe - przyjmowanie wnioskéw dotyczacych decyzji o utraconym

wynagrodzeniu w czasie odbywania ¢wiczen wojskowych, o uznanie za
posiadajgcego na wylgcznym utrzymaniu cztonka rodziny, lub pokrywanie
nalezno$ci mieszkaniowych dla Zolnierzy bedzie sie odbywato po uprzednim
telefonicznym ustaleniu terminu spotkania w budynku przy ul. Lacznosci 1. Telefon
do osoby nadzorujacej: 55 239-30-95, 55 239-31-06.

SPRAWY Z ZAKRESU WYDAWANIA PRAW JAZDY, DOWODOW
REJESTRACYJNYCH I INNYCH DOKUMENTOW KOMUNIKACYJNYCH.

. Wydawanie praw jazdy oraz pozwolen na kierowanie tramwajem bedzie sie

odbywato po uprzednim telefonicznym ustaleniu terminu spotkania w budynku
Referatu Obstugi Kierowcéw przy Pl. Dworcowy 4. Telefon do osoby nadzorujace;j:
55 237-47-85, 55 237-47-86.
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Wazne informacje - w przypadku, gdy waznos$¢ ponizej wymienionego dokumentu:

prawa jazdy,

pozwolenia na kierowanie tramwajem,

zezwolenia na Kkierowanie pojazdem uprzywilejowanym lub pojazdem
przewozacym wartos$ci pieniezne,

Swiadectwa kierowcy,

legitymacji instruktora nauki jazdy,

legitymacji egzaminatora,

zaSwiadczenia o wpisie do ewidencji instruktorow techniki jazdy ($wiadectwa
instruktora techniki jazdy),

uprawnien do kierowania pojazdami,

wpisu w prawie jazdy kodu 95 potwierdzajgcego uzyskanie kwalifikacji wstepnej,
kwalifikacji wstepnej przyspieszonej, kwalifikacji wstepnej uzupetniajacej,
kwalifikacji wstepnej uzupetniajacej przyspieszonej albo ukonczenie szkolenia
okresowego,

uplywa w okresie obowigzywania stanu zagrozenia epidemicznego albo stanu
epidemii, waznos$¢ tych dokumentéw, uprawnien i wpisu ulega przedtuzeniu do
dnia uplywu 60 dni od dnia odwotlania stanu zagrozenia epidemicznego lub
epidemii.

przyjmowanie wnioskéw o wydanie/przedtuzenie/wymiane prawa jazdy oraz
pozwolenia na Kierowanie tramwajem mozna réwniez zatatwia¢ za
posrednictwem platformy e-Urzad, dostepnej na stronie Urzedu Miejskiego
w Elblagu (zaktadka ,wniosek prawo jazdy on-line” dostepna jest pod adresem:
http://urzadonline.umelblag.pl/index.php?option=com content&view=cat
egory&layout=blog&id=5&Itemid=5) - w tym celu niezbedny jest profil zaufany
lub kwalifikowany podpis elektroniczny.

2. Rejestracja pojazdow i wydawanie dowodow rejestracyjnych bedzie sie
odbywata poprzez:

umoOwienie wizyty na konkretny dzien przez internet, pod linkiem:
https://bezkolejki.eu/umelbla

W tym celu nalezy wej$¢ na podang powyzej strone internetowg i wybrac
interesujaca nas sprawe do zalatwienia: rejestracje/ wyrejestrowanie/ zgtoszenie
sprzedazy/inne sprawy zwigzane z pojazdami, odbiér dowodu rejestracyjnego

lub

telefoniczne ustalenie terminu spotkania w budynku Referatu Obstugi Kierowcow
przy Pl. Dworcowy 4. Telefon do osoby nadzorujgcej: 55 237-47-79 lub 55 237-
47-84.

Wazne informacje:

sprawy dotyczace zawiadomienia o nabyciu lub zbyciu pojazdu mozna zatatwi¢
poprzez platforme e-PUAP (obywatel.gov.pl),

czasowa rejestracja pojazdu oraz wydane podczas tej rejestracji pozwolenie
czasowe i zalegalizowane tablice rejestracyjne, zachowuja waznos$¢ na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej w okresie do 14 dni od dnia odwotania stanu zagrozenia
epidemicznego lub stanu epidemii,


http://urzadonline.umelblag.pl/index.php?option=com_content&view=category&layout=blog&id=5&Itemid=5)
http://urzadonline.umelblag.pl/index.php?option=com_content&view=category&layout=blog&id=5&Itemid=5)
https://bezkolejki.eu/umelblag

VL.

e w przypadku spraw zwigzanych z transportem drogowym szczegbétowe
informacje mozna uzyska¢ pod numerami telefonéw: 55239-31-22,55 239-31-
72.

SPRAWY Z ZAKRESU POMOCY SPOLECZNE].

. Sprawy zwigzane ze S$wiadczeniami rodzinnymi oraz S$wiadczeniem

wychowawczym (zasitek rodzinny oraz dodatki do zasitku rodzinnego, swiadczenie
rodzicielskie, swiadczenie wychowawcze - 500 plus oraz jednorazowa zapomoga
z tytutu urodzenia sie dziecka - ,,becikowe”, ,gminne becikowe” ) beda sie odbywaty po
uprzednim telefonicznym ustaleniu terminu spotkania w budynku Departamentu
Swiadczen Rodzinnych przy ul. Jaéminowej 11. Telefon do osoby nadzorujjcej:
55 236-43-53, 55 236-43-86, 55 236-43-59, 55 239-32-88.

. Sprawy zwiazane ze S$wiadczeniami opiekunczymi (zasitek pielegnacyjny,

Swiadczenie pielegnacyjne, specjalny zasitek opiekuriczy, zasitek dla opiekuna) beda sie
odbywaty po uprzednim telefonicznym ustaleniu terminu spotkania w budynku
Departamentu Swiadczen Rodzinnych przy ul. JaSminowej 11. Telefon do osoby
nadzorujacej: 55 236-43-53, 55 236-43-86, 55 236-43-59, 55 239-32-88.

. Sprawy zwigzane ze Swiadczeniami z funduszu alimentacyjnego beda sie

odbywaty po uprzednim telefonicznym ustaleniu terminu spotkania w budynku
Departamentu Swiadczen Rodzinnych przy ul. JaSminowej 11. Telefon do osoby
nadzorujacej: 55 236-43-64, 55 236-43-53, 55 236-43-86.

. Sprawy zwigzane z postepowaniem wobec dluznikéw alimentacyjnych bed3 sie

odbywaty po uprzednim telefonicznym ustaleniu terminu spotkania w budynku
Departamentu Swiadczen Rodzinnych przy ul. JaSminowej 11. Telefon do osoby
nadzorujacej: 55 236-43-64, 55 239-31-02.

. Sprawy zwigzane z windykacja nienaleznie pobranych $wiadczen beda sie

odbywaty po uprzednim telefonicznym ustaleniu terminu spotkania w budynku
Departamentu Swiadczen Rodzinnych przy ul. JaSminowej 11. Telefon do osoby
nadzorujacej: 55 236-43-55, 55 236-43-63.

. Elblaska Karta Duzej Rodziny wydawanie kart bedzie odbywato sie w budynku

Departamentu Zdrowia i Spraw Spotecznych przy ul. Kosynieréw Gdynskich 42 po
uprzednim telefonicznym wustaleniu terminu spotkania. Telefon do osoby
nadzorujacej: 55 239-31-60.

. Ogolnopolska Karta Duzej Rodziny wydawanie kart bedzie odbywato sie po

uprzednim otrzymaniu powiadomienia sms oraz telefonicznym ustaleniu terminu
spotkania w budynku Departamentu Zdrowia i Spraw Spotecznych przy ul.
Kosynierow Gdynskich 42. Telefon do osoby nadzorujacej: 55 239-31-60.

. Sprawy zwigzane z przyznawaniem zryczaltowanego dodatku energetycznego

dla odbiorcy wrazliwego beda odbywaty sie w budynku Departamentu Zdrowia
i Spraw Spotecznych przy ul. Kosynierow Gdynskich 42 po uprzednim telefonicznym
ustaleniu terminu spotkania. Telefon do osoby nadzorujacej: 55 239-30-27.

. Wizje lokalne dotyczace likwidacji barier architektonicznych i technicznych

beda odbywaty sie po uprzednim telefonicznym ustaleniu terminu wizji. Telefon do
osoby nadzorujacej: 55 239-30-17.



VII.

SPRAWY Z ZAKRESU DZIALALNOSCI GOSPODARCZE].

Sprawy zwiazane z dzialalnoscia gospodarcza (wpis, zmiana, zawieszenie,
wznowienie, wykreslenie, oraz zaswiadczenia o przebiegu prowadzonej dziatalno$ci
gospodarczej - duplikaty) beda sie odbywaty po uprzednim telefonicznym ustaleniu
terminu spotkania w budynku gtéwnym przy ul. Lacznosci 1 w Elblagu. Biuro
Podawcze stanowisko nr 1 oraz 2 telefon do osoby nadzorujace;j:

55 237-47-54, 55 237-47-53.

Wazne informacje:
Whniosek CEIDG-1 mozna ztozy¢ w nastepujacy sposéb:

VIIIL.

1.

IX.

e aby utatwic¢ szybka i sprawna obstuge, w przypadku rejestracji nowej dziatalnosci,

prosimy o przygotowanie wniosku roboczego na stronie Ministerstwa Rozwoju -
www.ceidg.gov.pl oraz spisanie numeru wniosku, w tym przypadku wymagana
jest wizyta w urzedzie, celem weryfikacji danych oraz podpisania wniosku,

e osobiscie lub za posrednictwem peilnomocnika (pelnomocnictwo pisemne) po

uprzednim telefonicznym ustaleniu terminu spotkania w urzedzie,

e za posrednictwem profilu zaufanego (czynnos$ci dokonujemy na stronie

Ministerstwa Rozwoju - www.ceidg.gov.pl - logujac sie na swoim koncie, bez
wizyty w urzedzie).

SPRAWY Z ZAKRESU ADMINISTRAC]JI ARCHITEKTONICZNO - BUDOWLANE].

Wydawanie decyzji o warunkach zabudowy i zagospodarowania terenu lub
decyzji o ustaleniu lokalizacji inwestycji celu publicznego przyjmowanie
interesantéw bedzie sie odbywato po uprzednim telefonicznym ustaleniu terminu
spotkania w budynku Referatu Urbanistyki przy ul. £acznosci 1. Telefon do osoby
nadzorujacej: 55 239-30-69.

. Wydawanie decyzji o pozwoleniu na budowe lub sprzeciwu do zgtoszenia robot

budowlanych przyjmowanie interesantéw bedzie sie odbywato po uprzednim
telefonicznym ustaleniu terminu spotkania w budynku Referatu Administracji
Architektoniczno - Budowlanej przy ul. acznosci 1. Telefon do osoby nadzorujacej:
55/239-30-70.

Wydawanie decyzji o zezwoleniu na realizacje inwestycji drogowej
przyjmowanie interesantéw bedzie sie odbywato po uprzednim telefonicznym
ustaleniu terminu spotkania w budynku Referatu Administracji Architektoniczno -
Budowlanej przy ul. Lacznosci 1. Telefon do osoby nadzorujacej: 55/239-30-70.

SPRAWY Z ZAKRESU OCHRONY SRODOWISKA.

Wydawanie decyzji o Srodowiskowych uwarunkowaniach realizacji inwestycji
wydawanej na podstawie ustawy z dnia 3 pazdziernika 2008 r. o udostepnianiu
informacji o Srodowisku i jego ochronie, udziale spoteczenstwa w ochronie
srodowiska oraz o ocenach oddzialywania na Srodowisko - przyjmowanie
interesantow bedzie sie odbywato po uprzednim telefonicznym ustaleniu terminu
spotkania w budynku Departamentu Ochrony Srodowiska przy ul. Lacznosci 1.
Telefon do osoby nadzorujacej: 55 239-31-04 i 55 239-31-03.
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2. Wydawanie decyzji zezwalajacej na usuniecie drzew i krzewow z wylaczeniem
terendw nieruchomosci wpisanych do rejestru zabytkéw oraz przyjmowanie
zgloszen zamiaru usuniecia drzewa/drzew z nieruchomosci stanowiacej
wlasnos¢ osoby fizycznej, rosnacych na terenie miasta Elblaga, na podstawie
ustawy z dnia 16 kwietnia 2004 r. o ochronie przyrody z terenu miasta Elblag
- przyjmowanie interesantéw bedzie sie odbywato po uprzednim telefonicznym
ustaleniu terminu spotkania w budynku Departamentu Ochrony Srodowiska przy
ul. kacznosci 1. Telefon do osoby nadzorujacej: 55239-33-42, 55 239-31-08,
55 239-31-03, 55 239-31-04.

Wazne informacje:
Sprawy beda rozpatrzone po uprzednich ogledzinach w terenie z zachowaniem
wprowadzonych statych zasad sanitarnych i bezpieczenstwa.

3. Wydawania decyzji zezwalajacych na odzysk, przetwarzanie lub zbieranie
odpadéw na podstawie ustawy z dnia 14 grudnia 2012 r. o odpadach
przyjmowanie interesantow bedzie sie odbywato po uprzednim telefonicznym
ustaleniu terminu spotkania w budynku Departamentu Ochrony Srodowiska przy ul.
Lacznosci 1. Telefon do osoby nadzorujacej: 55 239-31-231 55 239-31-51.

4. Wydawania decyzji dotyczacych pozwolen zintegrowanych na podstawie
ustawy z dnia 27 kwietnia 2001 r. - Prawo ochrony srodowiska przyjmowanie
interesantow bedzie sie odbywato po uprzednim telefonicznym ustaleniu terminu
spotkania w budynku Departamentu Ochrony Srodowiska przy ul. kacznosci 1.
Telefon do osoby nadzorujacej: 55 239-31-36.

5. Przyjmowania zgloszenia instalacji, z ktorej emisja nie wymaga pozwolenia,
mogacej negatywnie oddzialywa¢ na srodowisko, na podstawie ustawy z dnia
27 kwietnia 2001 r. - Prawo ochrony srodowiska - przyjmowanie interesantéw
bedzie sie odbywato po uprzednim telefonicznym ustaleniu terminu spotkania
w budynku Departamentu Ochrony Srodowiska przy ul. kacznosci 1. Telefon do
osoby nadzorujacej: 55 239-31-36.

6. Rozpatrywanie wnioskow o dofinansowanie kosztow inwestycji z zakresu
ochrony srodowiska i gospodarki wodnej, zwiazanych z:

e ograniczeniem niskiej emisji poprzez wymiane systemu ogrzewania opartego na
paliwie statym i zastgpienie go ogrzewaniem proekologicznym, tj. gazowym,
elektrycznym lub poditgczeniem do miejskiej sieci cieptowniczej (wymiana
pieca), na podstawie Zarzadzenia Prezydenta Miasta Elblagg Nr 6 z 2020 r.;

e poprawg gospodarki odpadami poprzez usuwanie azbestu i wyrobdw
zawierajacych azbest z nieruchomosci na terenie Gminy Miasto Elblagg (usuniecie
azbestu), na podstawie Zarzadzenia Prezydenta Miasta Elblagg Nr 5z 2020 r.;

e poprawg gospodarki $ciekowej poprzez budowe przylaczy do kanalizacji
sanitarnej nieruchomos$ci potozonych na terenie Gminy Miasto Elblag, w celu
likwidacji zbiornikéw bezodptywowych na Scieki lub przydomowych oczyszczalni
Sciekow (podlaczenia do sieci kanalizacji sanitarnej), na podstawie
Zarzadzenia Prezydenta Miasta Elblagg Nr 19z 2020 r;

- przyjmowanie interesantéw bedzie sie odbywato po uprzednim telefonicznym

ustaleniu terminu spotkania w budynku Departamentu Ochrony Srodowiska przy

ul. Lacznosci 1. Telefon do osoby nadzorujacej: 55 239-31-05.

Wazne informacje: Sprawy beda rozpatrzone po uprzednich wizjach w terenie
z zachowaniem wprowadzonych statych zasad sanitarnych i bezpieczenstwa.



X. SPRAWY Z ZAKRESU ZARZADU DROG.

1. Przebudowa lub remontu infrastruktury telekomunikacyjnej istniejacej
w pasie drogowym drogi publicznej, lokalizowania infrastruktury
telekomunikacyjnej w pasie drogowym drogi publicznej oraz zajecia pasa
drogowego drogi publicznej w celu umieszczenia w nim infrastruktury
telekomunikacyjnej lub prowadzenia robét w tym pasie dotyczacych
infrastruktury telekomunikacyjnej - przyjmowanie wnioskdw bedzie sie
odbywato po uprzednim telefonicznym ustaleniu terminu spotkania w budynku
Departamentu Zarzad Drog przy ul. Czerwonego Krzyza 2 [ pietro w Elblagu.
Telefon do osoby nadzorujgce;j:

e 55239-32-47 - wsprawach przebudowy, remontu lub lokalizacji infrastruktury
telekomunikacyjnej (etap projektowy),

e 55 239-32-96 - w sprawach zajecia pasa drogowego drogi publicznej
w celu umieszczenia w nim infrastruktury telekomunikacyjnej lub prowadzenia
rob6t w tym pasie dotyczacych infrastruktury telekomunikacyjnej (etap
wykonawczy).

XI. SPRAWY Z ZAKRESU GOSPODARKI KOMUNALNE].

Zadania niezbedne w zakresie Swiadczenia ustug komunalnych realizowane s3g na
biezaco, bez zaklécen, z ograniczeniami wynikajacymi z przepiséw zewnetrznych
i zwigzanymi jedynie z konieczno$cig zachowania zwiekszonej ostroznosci i ograniczenia
kontaktow bezposrednich.

Dostawa wody, odbiér $ciekéw, pogotowie wodno-kanalizacyjne, dostawa ciepta i cieptej
wody oraz pogotowie cieptownicze funkcjonujg na biezaco,

e 0Od 1 wrzesnia 2020r. komunikacja miejska funkcjonuje wg rozkladéw
jazdy wilasciwych dla danego dnia tygodnia. Realizowana jest réwniez
sprzedaz biletéw u prowadzacych pojazdy komunikacji miejskiej.
Realizowane sg ustugi cmentarne.

Odbiér odpadéw odbywa sie normalnie. Dodatkowo przypominamy, ze
wstrzymane wcze$niej przyjmowanie odpadéw od mieszkancow w Punkcie
Selektywnego Zbierania Odpadéw Komunalnych (PSZOK) przy ul. Mazurskiej
zostalo juz przywrdécone. Punkt Selektywnego Zbierania Odpadéw

Komunalnych (PSZOK) przy ul. Mazurskiej dla mieszkancéw Elblaga zostat

ponownie otwarty 27 kwietnia br. i czynny jest w godzinach: poniedziatek-
piatek 6:00-17:30, sobota 6:00-13:30.




